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Oppimisen tuen pieni kasikirja on syntynyt Joensuun seudun erilaiset oppijat ry:n
eli JOSEN Elinikaisen oppimisen keskus -hankkeessa (ESR) 2019-2022. Teimme
hankkeessa ohjaustydta noin 150 aikuisen asiakkaan kanssa, joista useimmilla ol
jonkinlainen oppimisen pulma. Olemme keranneet tahan kirjaseen kaytanndn
tydssa hyvaksi toteamiamme oppimisen tuen menetelmia. Jotta ohjaustydllamme
olisi tukeva pohja, kasissamme on kulunut useampi opus, joista olemme
ammentaneet tietoa oppimisvaikeuksista ja niiden kanssa elamisesta. Lahteet
|6ydat kirjasen lopusta.

Olemme pohjautuneet ohjaustydssamme tutkivan ja oivaltavan oppimisen
ajatusmalleihin ja meille on tarkeaa, etta olemme ohjattavien kanssa samalla
tasolla tutkimassa heidan oppimistaan ja tuottamassa ymmarrysta siita.
Ohjauksen orientaatioista tunnistamme kayttavamme tydssamme ainakin
kannattelevaa, tutkivaa ja ongelmanratkaisuorientaatiota. Usein saamme
erityisesti ohjausprosessin alussa keskittya siihen, etta saamme asiakkaan
huolehtimaan perustarpeistaan, unesta, ravinnosta ja likunnasta, ennen kuin
voimme siirtya oppimisen asioihin. Ohjausprosessin aikana ohjaajan on hyva pitaa
mielessaan muutosvaihemalli, jotta luottamus prosessin vaikuttavuuteen sailyy.

Kirjanen on suunnattu kaikille, jotka kohtaavat tydssaan erilaisia oppijoita
vaikkapa oppilaitoksissa, kuntoutuksessa, tydharjoittelussa tai tydpaikoilla.

Toivomme, etta Oppimisen tuen pienesta kasikirjasta on sinulle hyotya ja iloa
omassa ohjaustyossasi!
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Tarve

OPPIMISEN TUEN TARVE VOI SYNTYA

* oppimisen vaikeudesta (esim. lukivaikeus, tarkkaavuuden
vaikeus, matematiikan vaikeus, hahmottamisen vaikeus)

¢ mielenterveyden haasteista (esim. masennus, ahdistus)

* neuropsykiatrisista hdiridista (esim. haasteet kayttay-
tymisessa ja vuorovaikutuksessa)

o fyysisesta sairaudesta (esim. perussairauden hoito-
tasapaino)

¢ muista syista (esim. eldmantilanne, puutteet perus-
taidoissa, heikko oppijaminakuva)

Haasteet voivat heijastua oppimiseen hyvin yksildllisin
tavoin. Vaikka oppimisen vaikeus iimenisi samalla tavoin
kahdella ihmiselld, syy taustalla voi olla eri - tai sama
taustasyy voi nayttaytya eri tavoin eri ihmisilla. Siksi
oppimisen tuen tulee olla yksilollista.



OHJAUS ON PROSESSI

Koko ohjausprosessi ldhtee asiakkaasta ja hdnen tarpeistaan, ohjaaja
mukautuu siihen.

Asiakkaan osallisuuden kokemus sekd oman oppijuuden ja oppijamindkuvan
vahvistuminen ovat ohjauksen ydinta.

Kuulluksi tulemisen tunne on tarkea.

Ohjausprosessi on hyvin kokonaisvaltainen. Asiakkaan koko tdmanhetkinen
elama ja arki seka aikaisemmat koulu- ja elamankokemukset vaikuttavat
oppimiseen.

Luottamuksellisen suhteen luominen heti alusta l&htien on tarkeaa.
Tunteiden kirjon hyviaksyminen on osa prosessia.

Ohjauksessa operoidaan vahvuuksilla ja tuetaan minapystyvyytta.
Mindpystyvyys vahvistuu pienten onnistumisten kautta.

Ohjauksessa huomioidaan oppimisen taustalla olevia tekijoita kuten
kommunikointi (sanavarasto ja vuorovaikutus), tydmuisti, asioiden prosessointi-
nopeus, hahmottaminen, tarkkaavuus, toiminnanohjaus ja tyéskentelystrategiat.

Prosessille tulee antaa aikaa. Asetetaan tavoitteita, mutta niiden saavuttami-
sessa tulee olla pelivaraa. Tilanteet muuttuvat, valilla tulee takapakkia
ja toisinaan edetaan nopeammin.

Asetetaan tavoite, jonka saavuttamiseen pyritdan osatavoitteiden avulla.
Samalla saadaan konkreettinen malli ohjattavalle (realistisen) tavoitteen
asettamisesta arjessa.

Ohjataan vain siina asiassa, johon asiakas hakee apua.
Kysytaan, ei oleteta. Ei neuvota.

Ohjaustilanteet eivat voi olla lilan etukateen valmiiksi kirjoitettuja, vaikka
struktuuri tulee olla.



OHJAAJAN

10)(ees it

Ohjattavan temperamentin (esim. sensitiivisyys, intensiivisyys, mieli-
ala) tunnistaminen ja sen peesaaminen on tarkeaa ohjauksessa.
Myos fyysisen etdisyyden tarve huomioidaan. Tarvittaessa ohjataan
etana.

Ohjaaja on rauhallinen ja selked. Ohjaaja huomioi ohjattavan erityis-
tarpeet, kuten keskittymiskyvyn (montako asiaa kertoo kerralla, tauot).

Ohjaaja sietaa hiljaisia hetkia.

Ohjaaja kuuntelee aidosti asiakasta.

Ohjaaja antaa valitonta palautetta ohjattavalle.

Ohjaaja varmistaa, ettd ohjattava on kuullut ja ymmartanyt asian.

Hyvaksynta - sina riitat! Ohjaaja tukee ohjattavan oman oppijuuden
hyvaksymistd ja auttaa etenemisen seuraamisessa.

Ohjaaja varmistaa, etta ohjattavalla on tunne, ettei ole yksin
tai ainoa haasteensa tai tilanteensa kanssa.

Ohjaaja toimii vertaisena, samalta tasolta, silti turvallisena
asiantuntijana.

Ohjaaja kannustaa ja sanoittaa asioita, kuten ohjattavan osaamista
ja edistymista aaneen.

Ohjaaja ohjaa tarpeen mukaan muiden palveluiden (esim. mielen-
terveyspalvelut, tydllisyyspalvelut, oppilaitoksen tukipalvelut) piiriin.



KAYTANNON MENETELMIA
OPPIMISEN TUEKSI

Uuden oppiminen

Uuden sisdllon yhdistaminen aiemmin opittuun asiaan. Tassa
auttavat esimerkit elamasta. Muistiinpanojen tekeminen, alleviivaus,
kysymysten kysyminen ja niihin vastaaminen tai asioiden sanominen
aaneen auttavat oppijoita saavuttamaan syvemman ymmarryksen.
Tama ohjaa heidat sisallyttamaan uuden tiedon aikaisempaan tietoon.
Ohjaaja voi auttaa ohjattavaa pohtimaan, onko aiemmin omaksuttu
oppimisen tapa itselle paras: vaikka joskus opettaja olisi kehottanut
alleviivaamaan, voi kokeilla toimisiko joku muu keino sittenkin paremmin.

Asian opettaminen itselle daneen. Kun uusi asia on esimerkiksi
piirretty (mielle-)kartan muotoon, sanallistetaan se selittamalla asia
omin sanoin itselle tai toiselle niin yksinkertaisesti kuin mahdollista.
Talla varmistetaan, etta on ymmartanyt opittavan asian. Puheen voi
tallentaa itselle myohemmin kuunneltavaksi.

Muistisddnnot omasta elinpiirista ja oppimisen konkreettiseksi
tekeminen. Muistisaannét toimivat, kun pitaa opetella esimerkiksi
kasitteita tai kielen sanoja.

Monikanavaisuus: eri havaintokanavien (ndkeminen, kuuleminen,
tunteminen, liikkuminen) kdyttaminen ja oppijan vahvojen kanavien
hyodyntaminen.

Voimavara- ja vahvuuslahtoisyys: huomataan, mika jo toimii ja missa
on vahvuudet, kaytetaan niita ja rakennetaan paalle uusia taitoja.
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Ajattelun taitojen tukeminen
(Metakognitio)

Asiakkaan ajattelun tasoinen toiminta on tassa olennaista. Ohjaaja voi
selventdvien kysymysten (mita tarkoitit, tarkoititko tata) avulla varmistaa,
etta ohjattava ymmartaa ja pystyy omaksumaan uudet asiat.

psykoedukaatio eli ohjattavan tiedon ja ymmarryksen lisddminen omasta
oppijuudestaan ja toimintamalleistaan, ja sen avulla toiminnan muutokseen
vaikuttaminen

toimivien ajatus- ja toimintamallien, rutiinien ja tapojen mallinnus asiak-
kaan kanssa keskustellen, esimerkiksi tydskentelyn aloittaminen: vaatii asian
sanoittamista, toistoja ja ohjaajan antaman mallin

tyoskentelyprosessin osien sanoittaminen ja kirjaaminen

ohjattavan itsetarkkailuun ohjaaminen ja kehityksen huomaaminen;
hyvien rutiinien ja toimintatapojen juurtuminen omaan arkeen,
kannustetaan itsen palkitsemiseen edistyksesta

Toiminnanohjauksen ja tydomuistin
tukeminen

Itsesdatelytaidot, kuten tunteiden, kayttaytymisen ja reaktioiden saately
seka motivaatio vaikuttavat toiminnanohjausjarjestelmaan. Mitd enemman
ohjattavalla on asioita hallittavana, sita voimakkaammin se vaikuttaa
toiminnanohjausjarjestelmaan ja kuormittaa tyomuistia. Talléin aloitteisuus,
joustavuus, suunnittelu seka impulssien saately voi olla vaikeaa. Tarkedaa on
ohjata oppijaa toimimaan asia kerrallaan ja rauhassa.

Tukikeinoja:
muokataan ymparistéa (rauhallisuus, riittava aika, hairiéttomyys)
tuetaan suunnitelmallisuutta (tehtdvanannon avaaminen, tehtdvan

pilkkominen, aikatauluttaminen, alkuun auttaminen, loppuun saattaminen
ja tehtdvasta irti paastaminen)

tuetaan motivaatiota (sisdisen motivaation I6ytadminen, tavoitteiden, myos
valitavoitteiden, asettaminen ja niiden aktiivinen muisteleminen prosessin
aikana - “milta minusta tuntuu, kun olen tavoitteessani” - “milta minusta
tuntuu, kun tiedan etta olen tehnyt parhaani”)

opetetaan aikatauluttamaan (kalenteri, viikkosuunnitelma, kanban,
lukukausisuunnitelma)



Aikatauluttaminen

kalenteri: voi kayttaa vareja ilmaisemaan erityyppisida menoja (opiskelu,
vapaa-aika, ladkarikaynti jne.); merkataan myos tydstoajat, ei vain deadlinet

kanban: esim. viikon tehtavat lapuille (tai tauluun vesiliukoisella tussilla)
(kanbanin voi tulostaa www.lukijose.fi > Tietoa > Materiaalipankki)

lukukausisuunnitelmaan voi merkata kaikki kaudella kdynnissa olevat
kurssit ja niiden tehtavien deadlinet: nahdaan missa kohden on ruuhkaa ja voi
suunnitella, tekisikd jonkun tehtavan hiukan etuajassa, jotta muille jaa aikaa

muistilaput: tyomuistin kuormitus vahenee, kun asioita kirjoittaa muistiin

ja loppuun saattaminen

Tehtivin aloittaminen niihi
)

pilkotaan tehtavat pienempiin osiin (esim. tarralapuille ja kanbaniin
aloitetaan itselle helpoimmasta

kirjoitetaan suuremmat tehtavikokonaisuudet niakyvaksi, paperille
/kalenteriin/lukukausisuunnitelmaan (lukukausisuunnitelman voi tulostaa
www.lukijose.fi > Tietoa > Materiaalipankki), jolloin kokonaisuus ei tunnu
hallitsemattomalta moykylta, vaan siihen paasee kasiksi

Keskittyminen

pomodoro: asetetaan tydskentelyaika (esim. 2 h) ja pilkotaan se lyhyempiin
osiin (esim. 20-40 min.), valeissa tauot, jolloin liikutaan - lyhyille tyoskentely-
patkille voi asettaa omat pienet tavoitteensa: kokeilemalla 16ytyy oma rytmi
ja tapa

tauottamisessa voi kayttda apuvalineena Time Timer -kelloa, Visual Timer
-sovellusta, tai munakelloa, jos sen aani ei hairitse

jos tarvitsee keskittya kuuntelemiseen, voi ottaa kateen jonkin keskittymisen
apuvilineen, jota voi hypistellad (apuvalineistd enemman esim.
www.lukijose.fi > Tietoa > Videogalleria)

keskittymista tukee myos liike, jos ei tarvitse olla paikoillaan, kuunnella voi
piirtaessa, kavellessa, neuloessa jne.

jos tekemattdmat hommat, kaverin syntymapadivalahja, viikonloppusuun-
nitelmat ynna muut ajatukset hairitsevat keskittymistd, voi kayttaa “brain
dump” -tekniikkaa: pitaa paperia tai vihkoa ldhella ja kirjoittaa siihen aina
kun muistaa jonkun ja lupaa itselleen palata sihen myohemmin




PERUSTAITOJEN
TUKEMINEN
JA OPISKELUSTRATEGIAT

Strategioiden opettamisesta
ja ohjaamisesta

Hyva oppiminen edellyttaa riittavia kognitiivisia taitoja, vakaata
emotionaalista perustaa seka erilaisia tyoskentelytaitoja. Kun ndiden
lisdksi ohjattavalle 16ytyy hanelle itselleen sopivat strategiat, oppiminen
voi olla tehokasta. Ohjattavan oma arvio pystyvyydestaan vaikuttaa siihen,
mita han tekee, miten kovasti han ponnistelee ja miten epaonnistumiset ja
onnistumiset vaikuttavat yrittamiseen ja tydskentelyyn.

Opiskelustrategioiden omaksuminen ja itselle oikean strategian valinta voi
olla ohjattavalle haasteellista. Siksi strategioita tulee opettaa yhdistamalla
ne ohjattavalle tuttuun kasitteistéon ja materiaaliin (kuten opinnot, arki tai
tyo). Portaat strategian oppimiseen:

1. ohjaaja esittelee ja mallintaa strategian

2. strategiaa kokeillaan yhdessa

3. vastuu toteutuksesta siirtyy harjoittelun kautta ohjattavalle

4. ohjattava toteuttaa strategiaa yksin

5. ohjattava pystyy opettamaan strategian toiselle henkildlle

Lukeminen

aktiivinen lukeminen (ohjeita esim. studentti.fi)

jos lukeminen on raskasta, danikirjat voivat auttaa: Celia-adanikirjastossa
on paljon myds tenttikirjoja (tunnukset saa esim. kirjastosta tai JOSEIlta)

lukiviivainta tai -kalvoa voi kokeilla lukemisen apuna (naita voi hankkia
esim. JOSEIta)

ddneen lukeminen voi auttaa tekstin ymmartamisessa

Erilaisia teksteja luetaan eri tavoin. Jos tarvitsee lukea paljon ja ymmartaa
kokonaisuuksia, syita ja seurauksia tai jos pitaa muistaa yksityiskohtia,
lukeminen on erilaista. Tee ohjattavan kanssa resepti lukemista varten.



Kirjoittaminen

auta tunnistamaan mita tehtdvanannossa pyydetaan
kannusta pohtimaan, mika on riittava tassa tehtavassa

muistuta pilkkomisesta (jos pidempi kirjoitustehtava, eri kappaleet eri
tiedostoihin, voi kayttaa vareja)

kerro prosessikirjoittamisesta (hahmotelma - kirjoittaminen - tarkistus jne.)
kalenteriin voi suunnitella milloin ja mita kirjoittaa

kirjoittamisen aikana tauottaminen

Wordin sanelu voi auttaa, jos tekstia ei synny kirjoittamalla

jumin tullessa voi kirjoittaa ilman suodatinta ja antaa levata yon yli

esseen kirjoittamiseen ohjeen voi tulostaa lukijose.fi > Tietoa
> Materiaalipankki

Laskeminen

kehota ohjattavaa selittamaan ajatteluaan ddneen
my0&s tehtavananto on hyva lukea daneen vaikka useampaan kertaan
laskutehtavan voi pilkkoa ja piirtdaa

sanallisesta tehtdvasta voi viivata yli epadolennaisen tiedon ja korostaa
tarkean

laskun valivaiheet on tarkeda merkata ylos - vahentaa virheita
ja tydmuistin kuormaa

apuvilineita ja sovelluksia voi kayttaa (esim. PhotoMath)
selvitd, onko perustaidoissa puutteita ja liittyyko laskemiseen ahdistusta

ohjaa helpompien tehtévien adarelle, mikadli huomaat alemman
tason taidoissa puutteita

1"
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Hahmottaminen

Oppijan nadnvaraisen hahmottamisen pulmat voivat olla laajoja tai kapea-
alaisia. Tarkeaa on tunnistaa, milla nelikentan osa-alueella haasteet ovat ja
tukea tarvelahtdisesti.

1. 16yda ja tunnista, esim. avaimien |6ytaminen pdydalt3, jossa on
paljon muutakin tavaraa

2. muokkaa ja kokoa, esim. palapelin tai lkean huonekalun kasaaminen
3. sijoita ja suhteuta, esim. huoneen jarjestdminen, tavaroiden
pakkaaminen

4. liiku ja suunnista, esim. paikasta A paikkaan B siirtyminen,

kartan lukeminen

Pyritdan kehittdamaan yksildllisesti tarvittavia taitoja. Esim. opiskelijan,
jonka on vaikea hahmottaa uuden oppilaitoksen tiloja, tulee saada
opastusta opintojen alussa ja hanen tulee voida rauhassa harjoitella
siirtymista paikasta toiseen.

¢ harjoitellaan ymparistén vihjeiden tunnistamista

e opetellaan toimivia strategioita vaikeisiin tilanteisiin ja tehtavaan
(muistisdantojen kehittdminen, mentaalisen kartan rakentaminen,
ympariston vihjeet, kuten vérit, muodot)

e pysytaan rauhallisena

e vaatii toistoa ja systemaattista harjoittelua

Muutetaan ulkoisia tekijoita eli ympariston vaatimuksia ja ulkoisia
odotuksia. Kannustetaan kysymaan neuvoa, laitetaan opasteita
oppilaitoksen sisalle niin, etta opiskelijat I6ytavat perille. Myohastymisesta
ei rangaista.

Hahmottamisen pulmien tueksi tarvitaan seka yksilollisesti harjoiteltavia
taitoja etta ulkoisia tekijoita.
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